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СОВРЕМЕННОМУ БУХГАЛТЕРУ –
НОВЕЙШИЕ ТЕХНОЛОГИИ!
Трудно поверить, что еще каких-то 15–20 лет назад бухгалтер занимал очередь 

в налоговую, чтобы сдать отчетность, и часами томился в душных кабинетах. 
Формы деклараций постоянно менялись и увесистыми томами ложились на 
проверку к инспектору.

Сегодня, конечно, есть другие сложности, но налоговое ведомство нацелено на по-
вышение качества обслуживания налогоплательщиков через развитие понятного, 
удобного и экономически оправданного налогового администрирования. О пер-
спективах развития налоговой службы мы попросили рассказать заместителя руко-
водителя УФНС России по Республике Хакасия Людмилу Мехнину.

– Людмила Олеговна, вы 
отвечаете в налоговом 
управлении за все новое, 
инновационное, передо-
вое и продвинутое, одним 
словом, курируете направ-
ление информационных 
технологий. В последнее 
время налоговой службой 
проводится столько изме-
нений и внедряется столько 
новшеств, что не успеваешь 
следить за всем. До чего до-
шел прогресс?

– Я поддерживаю необходи-
мость повсеместного внедре-

ния высоких технологий. А 
еще – перевод документации 
в электронный вид для уско-
рения ее обработки. Без со-
вершенствования технологий 
нельзя улучшить сервис, пре-
доставляемый клиентам.
По итогам последних 9 ме-
сяцев в Хакасии свыше 93% 
юридических лиц подают де-
кларации в электронном виде 
и около 76% индивидуальных 
предпринимателей.
Успешно завершился проект 
по внедрению онлайн-касс. 

Мы перешли на новую си-
стему применения контроль-
но-кассовой техники, которая 
предполагает передачу ин-
формации о расчетах в элек-
тронном виде в адрес налого-
вых органов в режиме онлайн.
Сегодня новая технология ра-
ботает в масштабах всей стра-
ны. Онлайн-кассы ежедневно 
передают в ФНС России ин-
формацию более чем о 70 млн 
чеках. В Республике Хакасия c 
1 июля текущего года обнов-
лен весь парк ККТ.

– Насколько налоговая спо-
собна отвечать потребно-
стям современного мира?

– В отношении внедрения со-
временных информационных 
технологий в работу налого-
вой службы за несколько лет 
удалось продвинуться очень 
существенно. Сегодня в тех-
нически оснащенной и ком-
пьютеризированной органи-
зации уже невозможно узнать 
налоговую службу времен 
90-х с длинными очередями и 
бумажной волокитой. А ведь 

еще совсем недавно бухгал-
теры приносили отчетность 
коробками.
Я думаю, что 47 электронных 
сервисов, которые сегодня 
работают на сайте налоговой 
службы, позволяют нало-
гоплательщикам упростить 
практически все процедуры, 
связанные с обращениями в 
налоговую службу, и факти-
чески получить все услуги, не 
приходя в налоговый орган. 
Официальный сайт ФНС Рос-
сии – один из наиболее вос-
требованных.

– Но нынешний ритм жиз-
ни требует постоянных из-
менений…

– А налоговая служба и не 
останавливается на достиг-
нутом. Развитие электронных 
каналов самообслуживания 
налогоплательщиков оста-
ется в числе приоритетных 
направлений деятельности. 
Впервые в законодательстве 
Российской Федерации было 
закреплено понятие «Лич-
ный кабинет налогоплатель-
щика». С 2014 года сервисы 
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Мощные программно-технические средства феде-
рального центра обработки данных дали возмож-
ность создать инструмент для анализа и прогно-
зирования налоговых поступлений имущественных 
налогов в бюджеты муниципальных образований.



«Личный кабинет налого-
плательщика для физических 
лиц» и «Личный кабинет 
налогоплательщика юриди-
ческого лица» стали офици-
альным каналом обмена ин-
формацией между налоговой 
службой и налогоплательщи-
ками. На сегодняшний день 
уже свыше 60 тысяч граждан 
Республики Хакасия являют-
ся пользователями «Личного 
кабинета налогоплательщика 
физического лица» и более 
1,5 тысячи организаций – 
пользователями «Личного ка-
бинета налогоплательщика 
юридического лица». Воз-
можность взаимодействовать 
с налоговыми органами в ре-
жиме онлайн появилась и у 
индивидуальных предприни-
мателей.

– А что это за система но-
вого поколения АИС «На-
лог-3», о которой все гово-
рят?

– При внедрении автомати-
зированной информацион-
ной системы АИС «Налог-3» 
осуществляется переход на 
технологию VDI и создание 
федеральных Центров обра-
ботки данных промышленно-
го масштаба. Такое иннова-
ционное внедрение призвано 
вывести работу налоговой 
службы на новый этап – од-
ноуровневую систему. Все на-
копленные за четверть века 
информационные ресурсы 
территориальных налоговых 
органов страны интегрируют-
ся в единый массив данных, 
что существенно расширяет 
функциональные возможно-
сти налоговой службы.
Использование единого ин-
формационного простран-
ства по всей стране позволяет 
повысить качество налогово-
го контроля по отношению к 
субъектам бизнеса, т.к. дея-
тельность налогоплательщи-
ков становится прозрачной в 
масштабах всей страны. Мощ-
ные программно-технические 
средства федерального центра 

обработки данных дали воз-
можность создать инструмент 
для анализа и прогнозирова-
ния налоговых поступлений 
имущественных налогов в 
бюджеты муниципальных об-
разований.
Кроме налоговых органов, 
к данному сегменту имеют 
возможность подключиться 
администрации муниципаль-
ных образований Республики 
Хакасия и Правительство Ре-
спублики Хакасия для само-
стоятельного моделирования 
будущей налоговой базы в 
зависимости от ставок и льгот 
с возможностью применения 
различных видов вычетов.

– Какие плюсы от внедре-
ния этой системы получат 
налогоплательщики?

– Прежде всего это улучшение 
качества обслуживания нало-
гоплательщиков, например, 
становится реальным вне-
дрить форму экстерритори-
ального обслуживания граж-

дан РФ. Гражданин сможет 
обратиться в любой налого-
вый орган, узнать о своих обя-
зательствах, получить справ-
ку о наличии либо отсутствии 
задолженности, подключить-
ся к личному кабинету нало-
гоплательщика без привязки 
к своей регистрации по месту 
жительства.
Уже сейчас физическому лицу 
направляется сводное нало-
говое уведомление на уплату 
имущественных налогов, ко-
торое формируется в отноше-
нии всех принадлежащих ему 
объектов налогообложения, 
находящихся на территории 
Российской Федерации.
Молодое поколение активно 
использует Интернет и раз-
личные гаджеты для решения 
жизненных задач, при этом 
предъявляет высокие требо-
вания к качеству электронных 
сервисов. Поэтому налоговая 
служба уже сейчас готовится 
к общению с налогоплатель-
щиками будущего.

Людмила МЕХНИНА

Заместителя руководителя УФНС России по РХ
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