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ОТЧЕТ
об итогах реализации ведомственного плана
Управления Федеральной налоговой службы по Владимирской области
по реализации Концепции открытости федеральных органов 
исполнительной власти в 2025 году

1. Ключевые результаты реализации ведомственного плана.
В целях обеспечения реализации принципов открытости и выполнения задач по повышению уровня открытости, руководствуясь Концепцией открытости федеральных органов исполнительной власти, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 30.01.2014 № 93 (далее – Концепция открытости), приказом УФНС России по Владимирской области от 10.04.2025 № 00-01-061 утвержден Ведомственный план УФНС России по Владимирской области по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2025 год (далее – Ведомственный план).
Реализация мероприятий Ведомственного плана позволила повысить уровень прозрачности в деятельности УФНС России по Владимирской области (далее – Управление) и сделала показатели деятельности понятными для представителей референтных групп.
Повышение информационной открытости деятельности Управления направлено на укрепление положительного имиджа, повышение удовлетворенности пользователей качеством предоставляемой информации, способствует побуждению налогоплательщиков к исполнению налоговых обязательств и к своевременной уплате налогов и сборов в бюджетную систему Российской Федерации.
В региональном блоке официального сайта ФНС России (далее – сайт ФНС России) по результатам анкетирования за отчетный период из 280 пользователей, принявших участие в анкетировании, 99,98% удовлетворены работой Управления. 
На официальном сайте ФНС России размещена и поддерживается в актуальном состоянии информация о деятельности Управления в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 №8-ФЗ. 
За 2025 год на сайте ФНС России размещено более 400 информационно-просветительских материалов по актуальным вопросам налогового администрирования, статистической информации о деятельности налоговых органов региона, деятельности Общественного совета и противодействию коррупции. 
В целях информирования граждан сотрудники Управления принимали участие в эфирах региональных и местных телеканалов, на радио «России», в печатных и электронных СМИ. В 2025 году в СМИ (в т. ч. на сайтах других ведомств и администраций муниципальных образований) размещено более 2 тыс. информационных материалов. Обеспечено участие представителей УФНС и территориальных налоговых органов в 10 телевизионных программах (сюжетах, интервью) и радио передачах по освещению деятельности налоговых органов области. 
Управлением разработаны и размещены информационные материалы в виде видеороликов, буклетов, плакатов, памяток, брошюр по темам: «Декларирование гражданами доходов»; «Имущественные налоги физических лиц»; «Получение налоговых уведомлений через портал Госуслуг»; «Мобильное приложение НалогиФЛ»; «АвтоУСН»; «Изменения налогового законодательства с 2025 года»; «Льготы участникам СВО» и другие.
Вышеперечисленные информационные материалы распространялись среди налогоплательщиков на личных приемах, при проведении семинаров, выездных встреч, в местах массового посещения граждан, в помещениях органов власти, банках, торговых центрах, в общественном транспорте, отделениях МФЦ и т.д.
Налогоплательщикам, взаимодействующим с налоговыми органами по телекоммуникационным каналам связи, информационные материалы направлялись по ТКС.
Традиционной формой работы Управления с различными категориями налогоплательщиков являются семинары, круглые столы и адресные мероприятия, проводимые по месту работы и жительства граждан. 
За 2025 год проведено:
· 39 выездных мобильных офисов, организованных в МФЦ и администрациях муниципальных образований области
· 40 вебинаров
· 37 тематических семинаров
· 9 мастер-классов по заполнению деклараций 3-НДФЛ
Проведено 6 «Дней открытых дверей» во всех обособленных подразделениях Владимирской области, которые посетили более 10 тыс. человек.
Большое внимание в повышении налоговой грамотности УФНС России по Владимирской области уделяет подрастающему поколению. Ежегодно проводятся уроки по повышению налоговой грамотности среди учащихся школ региона. В 2025 году проведено 65 уроков налоговой грамотности, в которых приняли участие более 1,7 тыс. учеников.
В течение 2025 года проведено 15 мероприятий, направленных на повышение налоговой грамотности и мастер-классов по заполнению деклараций 3-НДФЛ. Студенты приняли участие в «Неделе финансовой грамотности», «Днях открытых дверей в налоговых органах» и «Команда будущего». 

2. Отчет об итогах реализации инициативных проектов (по каждому инициативному проекту).

2.1. Краткое описание сути, реализуемой в отчетном году инициативы, каким образом инициатива должна была способствовать повышению открытости, на какие референтные группы направлена.
Инициатива по организации и проведению профориентационных встреч со студентами ВУЗов и СУЗов Владимирской области направлена на формирование устойчивого интереса молодежи к государственной гражданской службе, повышение открытости налоговых органов и создание понятной, современной и привлекательной траектории профессионального входа в систему ФНС России. 
Сегодня особенно важно не просто информировать молодых людей о возможностях службы, а выстраивать с ними живой, содержательный и доверительный диалог. Именно такой формат позволяет показать, что налоговые органы — это не только высокая ответственность и значимые государственные задачи, но и профессиональная среда, где можно расти, развиваться, получать поддержку наставников и видеть перспективу собственного карьерного движения. 
В основе инициативы лежит практико-ориентированный подход. В рамках профориентационных встреч студенты знакомятся с историей создания налоговых органов области, их структурой, ключевыми функциями и задачами, стоящими перед ФНС России, а также получают возможность увидеть работу ведомства через реальные примеры, опыт действующих сотрудников и живое общение с молодыми специалистами, уже выбравшими этот профессиональный путь. 
Содержательная ценность инициативы заключается в том, что она объединяет сразу несколько направлений работы с молодежью: профориентацию, популяризацию государственной службы, формирование положительного имиджа налоговых органов, а также раннее выявление и сопровождение потенциально заинтересованных кандидатов для дальнейшего прохождения практики и трудоустройства. 
Особую вовлеченность участников обеспечивают интерактивные форматы, предусмотренные в рамках встреч: деловые игры, квизы, викторины, практические мини-сессии, ответы на актуальные вопросы студентов, а также знакомство с корпоративной культурой ведомства. Такие формы работы помогают перевести профориентацию из плоскости формального информирования в формат личного включения, интереса и осознанного выбора. 
Дополнительную значимость инициативе придает участие руководства Управления в мероприятиях со студенчеством, действующих сотрудников и молодых специалистов, завершивших обучение в текущем году. Благодаря этому студенты получают возможность услышать реальные истории профессионального становления, увидеть разные карьерные маршруты и убедиться в том, что профессиональный рост в системе налоговых органов возможен, понятен и достижим. 

2.2. Степень реализации инициативы в отчетном году (полностью/частично). Итоги реализации инициативы: какие мероприятия реализованы в отчетном году и какие результаты получены.
Сотрудниками отдела кадров на постоянной основе реализуются следующие  мероприятия:
· профориентационные встречи — 19;
· количество образовательных организаций, принявших участие в проекте — 8;
· количество студентов, охваченных мероприятиями — 345;
· [bookmark: _GoBack]количество студентов, выразивших заинтересованность в прохождении практики — 155;
· количество полученных анкет обратной связи/ откликов по QR-коду — 175;
· уровень удовлетворенности участников мероприятием — 92 %;
· количество установленных контактов для дальнейшего взаимодействия — 23;
· количество студентов, приглашенных к дальнейшему сопровождению — 10;
· количество студентов, принявших участие в проекте «Команда будущего» - 10 человек.
В 2025 году были реализованы совместные мероприятия с ВУЗами, где принимали активное участие руководство и эксперты Управления. Например, в мотивационной встрече «Конструктор успеха» ВО РАНХиГС принял участие руководитель Управления М.М. Фахретдинов, где поделился личной историей успеха и карьерной траекторией в ФНС России, эксперты отдела камерального контроля №1 стали членами жюри в конкурсе факультета «Таможенное дело» ВО РАНХиГС. Специалисты отдела оказания государственных услуг № 1 в преддверии декларационных компаний провели обучающие мастер-классы по заполнению деклараций 3-НДФЛ для студентов ВЛГУ.
Важно отметить, что встречи создают основу для долгосрочного и бесшовного взаимодействия с образовательными организациями. Полученные контакты, обратная связь, заинтересованность студентов и преподавателей позволяют формировать устойчивый кадровый контур, в котором профориентационное мероприятие становится первым шагом к практике, стажировке, наставничеству и последующему трудоустройству. 
Таким образом, инициатива по проведению профориентационных мероприятий является современным, содержательным и перспективным инструментом работы. Она позволяет выстраивать открытый диалог с молодежью, формировать положительное восприятие службы, демонстрировать ее человеческое и профессиональное измерение, а также создавать реальные предпосылки для привлечения в систему ФНС России мотивированных, подготовленных и вовлеченных молодых специалистов.


