ОТЧЕТ
об итогах реализации ведомственного плана Управления Федеральной налоговой службы по Новосибирской области по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти в 2025 году

1. Ключевые результаты реализации Ведомственного плана
В целях обеспечения реализации принципов открытости и выполнения задач по повышению уровня открытости, руководствуясь Концепцией открытости федеральных органов исполнительной власти, утвержденной распоряжением Правительства Российской Федерации от 30.01.2014 № 93 (далее – Концепция открытости), в соответствии с заданием ФНС России от 18.03.2025 
№ 17-4-03/0003@ «О ведомственном плане по реализации Концепции открытости» и согласно приказу ФНС России от 11.03.2025 № ЕД-7-17/181@ «О ведомственном плане ФНС России по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2025 год» утвержден приказом Управления Федеральной налоговой службы по Новосибирской области (далее – Управление) от 09.04.2024 № 00-01/59@ план Управления по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2025 год (далее – План).
Реализация мероприятий Плана позволила сделать деятельность налоговых органов Новосибирской области более понятной представителям референтных групп, предоставила гражданскому обществу инструменты контроля деятельности налоговых органов.
За 2025 год на Интернет-сайте ФНС России опубликовано 474 материала, включая документы, информационные сообщения и обновления массивов данных. На страницах УФНС России по Новосибирской области в социальных сетях «ВКонтакте» и «Одноклассники» размещено 1549 постов и репостов.
В 2025 году направлено для публикации в СМИ 43 пресс-релиза, вышло более 220 публикаций. Подготовлены ответы на 20 редакционных запросов СМИ.
Всего проведено 143 мероприятия публичного информирования налогоплательщиков, в том числе 137 семинаров, вебинаров, круглых столов, «прямых телефонных линий», два «Дня открытых дверей», две пресс-конференции.
В частности, 6 февраля в пресс-центре Информационного агентства «ТАСС-Новосибирск» проведена пресс-конференция на тему «Поддержка института самозанятости в Новосибирской области: итоги 2024 года и планы 2025 года». В пресс-центре Информационного агентства «Интерфакс Сибирь» 26 июня проведена совместная пресс-конференция Министерства физической культуры и спорта Новосибирской области и УФНС России по Новосибирской области по предоставлению социальных налоговых вычетов по НДФЛ при оплате за физкультурно-оздоровительные услуги и при сдаче норм ГТО.
«Дни открытых дверей» в инспекциях проведены в рамках публичных информационных кампаний: 17 апреля – по декларированию доходов физических лиц (принято 1829 налогоплательщиков); 12 ноября – по исполнению сводных налоговых уведомлений (принято 3428 налогоплательщиков).
Руководитель УФНС России по Новосибирской области провел 23 января личный прием граждан в формате «выездной приемной» в р. п. Ордынское.
Еще два личных приема граждан, 23 апреля и 7 октября, проведены в приемной полномочного представителя Президента РФ в Сибирском федеральном округе. 
Руководитель УФНС России по Новосибирской области также принял участие 7 августа в работе Форума «ЭДО – Сибирь (цифровая трансформация региона, электронный документооборот)» при участии ФНС России, Минцифры РФ, Ассоциации «РОСЭУ» (разработчики и операторы систем электронных услуг); 13 ноября – в VI Новосибирском налоговом форуме; 25 декабря – в семинаре для налогоплательщиков-застройщиков.
Кроме этого, представители руководящего состава и специалисты УФНС России по Новосибирской области приняли участие в 18 информационных мероприятиях, в том числе:
- во II Сибирском аудиторском форуме, организованном Саморегулируемой ассоциацией аудиторов «Содружество», и в Конференциях бухгалтеров-аутсорсеров, организованной Федеральной Ассоциацией Бухгалтеров-аутсорсеров (ФАБА «Платинум»);
- в III Налоговом форуме по теме «Налоговая статегия-2026», организованном Высшей школой бизнеса Новосибирского государственного университета экономики и управления, при участии заместителя начальника контрольного управления ФНС России Новоселова К.В.;
- в Конференции Новосибирского областного отделения «ОПОРЫ РОССИИ» тему: «ВЭД 2025 года. Развитие международных связей и масштабирование бизнеса для предпринимателей Новосибирской области. Валютный контроль»;
- в информационной программе команды Молодежного правительства Новосибирской области;
- в работе круглого стола Медиахолдинга Сиб.ФМ и круглого стола, организованного Сибирско-Дальневосточным территориальным советом Саморегулируемой организации аудиторов Ассоциации «Содружество» совместно с НГУЭУ, по рассмотрению изменений налогового законодательства;
- во встрече в НГУЭУ с субъектами предпринимательства и студентами, где рассматривались особенности систем налогообложения;
- в Заседании Совета Межрегиональной ассоциации руководителей предприятий (МАРП);
- в семинарах для малого и среднего предпринимательства при содействии Новосибирского областного отделения «ОПОРЫ РОССИИ» по вопросам УСН, налога на прибыль организаций, НДС, риск-ориентированного подхода при осуществлении налогового контроля;
- в семинарах для бухгалтеров по туристическому налогу, для социальных координаторов Фонда «Защитники Отечества», для руководителей и бухгалтеров сельскохозяйственных предприятий, по налогообложению садоводческих и огороднических некоммерческих товариществ земельным налогом, водным налогом и налогом на имущество организаций, и в других.
Информирование налогоплательщиков оставалось в ряду приоритетных задач и проводилось совместно с правительством региона, Домом финансового просвещения, мэрией города Новосибирска. В 2025 году проведены информационные кампании о декларировании доходов физических лиц, о льготах по имущественным налогам, об исполнении сводных налоговых уведомлений, о погашении налоговой задолженности, о введении Единого документа учета.
Информационные сообщения и материалы для публикации в местных СМИ и размещения на региональных и местных ресурсах направлены в Министерство финансов и налоговой политики Новосибирской области. В течение года направлено в Автономную некоммерческую организацию «Дом финансового просвещения» в рамках деятельности регионального Координационного совета по повышению финансовой грамотности населения Новосибирской области 18 заявок на публикацию сообщений посредством информационных каналов Правительства Новосибирской области – в подведомственных СМИ, на сайтах СМИ и в их официальных группах в социальных сетях.
Обеспечено изготовление и распространение более 30 тыс. информационных листовок и флаеров по тематикам актуальных информационных кампаний. Размещены 73 тематических объекта наружной рекламы (баннеры, постеры, видеоэкраны). Изготовлены и размещены в здании аэропорта Толмачево и в здании пригородного железнодорожного вокзала станции Новосибирск-Главный информационные стенды в виде ростовой фигуры налогового инспектора – для демонстрации актуальных информационных материалов.
В рамках информационных кампаний транслировались аудиоролики на радио «Юнитон», видеоролик на ТВ-канале «49 Канал», размещались пресс-релизы и макеты листовок в газете «ЧС» и на сайте ЧС-ИНФО.
Значимым событием в год 35-летия образования налоговых органов России стало оформление вагона Новосибирского метрополитена в фирменном стиле Федеральной налоговой службы с материалами по налоговой тематике. Вагон в составе поезда начал курсировать с 1 сентября, что было особенно актуально на старте информационной кампании по уплате имущественных налогов.
В ходе реализации просветительского проекта по налоговой грамотности «юНГа» в 2025 году работники налоговых органов области провели 211 уроков в 64 школах, 24 колледжах и двух вузах, ознакомили с основами налоговой грамотности 5660 школьников и студентов. В том числе в сентябре руководитель УФНС России по Новосибирской области провел урок налоговой грамотности для учащихся пятого класса Новосибирского экономического лицея. Такие занятия позволяют заложить фундамент партнерских отношений с налогоплательщиками, формируют позитивный образ налоговой службы и отношение к уплате налогов как к одной из главных обязанностей гражданина.
Уникальным проектом стало открытие на базе Новосибирского экономического лицея специализированного налогового класса, учащимися которого стали семиклассники.
Значительный вклад в информационную работу внес Общественный совет при УФНС России по Новосибирской области. Проведено четыре заседания Общественного совета, на которых рассматривались актуальные вопросы налогового администрирования и деятельности налоговых органов. Члены Общественного совета принимали участие в работе Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих налоговых органов Новосибирской области и урегулированию конфликта интересов, а также Аттестационной и Конкурсных комиссий УФНС России по Новосибирской области. В течение года в Общественный совет поступило от налогоплательщиков два обращения, на которые были даны исчерпывающие ответы при помощи специалистов УФНС России по Новосибирской области.
Реализация мероприятий Плана оказала положительное влияние на динамику показателей деятельности налоговых органов. Во многом этому способствовало активное сотрудничество с органами власти в части информационно-разъяснительной работы с налогоплательщиками. В целях развития взаимодействия Министерства финансов и налоговой политики Новосибирской области, мэрии города Новосибирска и УФНС России по Новосибирской области утверждена Дорожная карта мероприятий, направленных на изготовление рекламно-информационных материалов в целях информирования граждан по предупреждению образования и взыскания задолженности по налогам, сборам, страховых взносов, пеней и штрафов на 2026-2028 годы.
Проведенная информационная работа помогла уменьшить количество обращений в налоговые органы, повысить собираемость имущественных налогов, увеличить число пользователей личных кабинетов налогоплательщиков на сайте ФНС России. Так, за 2025 год по сравнению с 2024 годом количество обращений граждан в УФНС России Новосибирской области уменьшилось на 67,5%, количество должников - физических лиц снизилось на 7,5%, долг физических лиц уменьшился на 12%. Собираемость по имущественным налогам составила 100%.

2. Отчет об итогах реализации инициативного проекта.
2.1 Краткое описание сути реализуемой в отчетном году инициативы, каким образом инициатива должна была способствовать повышению открытости, на какие референтные группы направлена.
[bookmark: _GoBack]Согласно Плану в качестве инициативного проекта определено проведение Новосибирского налогового форума совместно с Общественным советом и Межрегиональной ассоциацией руководителей предприятий (МАРП). В 2025 году налоговый форум проведен в шестой раз и вызвал существенный интерес бизнес-сообщества.
2.2. Степень реализации инициативы в отчетном году (полностью/частично). Итоги реализации инициативы: какие мероприятия реализованы в отчетном году и какие результаты получены.
Общественным советом и Новосибирским областным отделением общероссийской организации малого и среднего предпринимательства «Опора России» совместно с ООО «Сибирская юридическая компания» и МОО «Межрегиональная Ассоциация руководителей предприятий» 13 ноября организовано проведение VI Новосибирского налогового форума «Баланс соблюдения интересов государства и бизнеса при достижении целей налоговых изменений». На мероприятии специалисты налоговых органов, представители органов власти региона, руководители компаний, ведущие юристы и налоговые консультанты обсудили вопросы налогового администрирования. На панельных дискуссиях рассмотрели результаты реализации отраслевого подхода при налоговом администрировании в виде отраслевых проектов в области строительства, производства пивоваренной продукции и стоматологических услуг как инструмента борьбы с «серой» зарплатой и занижением налоговых обязательств в целях легализации доходов и увеличения поступлений в бюджет. Репортаж по итогам Налогового форума опубликован в журнале «Совет директоров» и на сайте ЧС-ИНФО. Проведение Новосибирского налогового форума стало регулярным и является показателем стабильного конструктивного взаимодействия налоговых органов и налогоплательщиков.
