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Вестник Управления Федеральной налоговой службы по Оренбургской области №10

В этом году налоговой службе России ис-
полняется 25 лет. В 1990 году Постановле-
нием Совмина СССР от 24.01.1990 г. №76 
«О государственной налоговой службе» 
дан старт формированию современной на-
логовой системы России. Уже в 1991 году 
21 ноября Указом Президента Российской 
Федерации была образована самостоя-
тельная Государственная налоговая служба 
Российской Федерации. 

Много реформ и преобразований в сфере 
налогообложения произошло за четверть 
века. Неизменным остается лишь главная 
задача - наполнять государственную казну 
налогами, разъяснять налогоплательщикам 
необходимость и важность своевременных 
платежей в бюджет. Ведь от качества рабо-
ты государственных налоговых инспекторов 
и добросовестности налогоплательщиков 
зависят благосостояние пенсионеров и ра-

ботников бюджетной сферы, благополучие 
городов и сел, поддержка приоритетных 
национальных проектов.

В Оренбургской области важную государ-
ственную миссию сегодня выполняют более 
1 700 специалистов, с гордостью называющих 
себя работниками налоговых органов. О луч-
ших из них мы расскажем читателям в этом и 
следующем, праздничном выпусках вестника 
«Налог-Информ». 

Налоговой службе России - 25 лет!

Образец во всем
Татьяна Валерьевна Волошина - 
начальник отдела камеральных проверок 
№1 Межрайонной ИФНС России №1 
по Оренбургской области, г. Бугуруслан. 

Карьера Татьяны Волошиной в налоговой службе нача-
лась 23 года назад. Она пришла в инспекцию по реко-

мендации подруги, узнала, что имеется свободная вакансия 
государственного налогового инспектора. Специалист по 
начислению пенсий успешно прошла собеседование и 
приступила к работе. О смене деятельности Татьяна Ва-
лерьевна не жалеет. Освоиться и вникнуть во все тонкости 

налогового дела помогли коллеги.  
- Когда я пришла на работу в отдел налогообложения физических лиц, мне 

было всего 19 лет. Начальник отдела Любовь Васильевна Вдовина многому меня 
научила, всегда помогала, делилась своим опытом и знаниями. Мы проработали 
с ней почти 8 лет. Затем разошлись по разным отделам, но всегда поддерживали 
добрые отношения. Она для меня и сегодня главный наставник, - рассказывает 
Татьяна Валерьевна.

Сейчас она уже сама занимает должность начальника отдела камеральных проверок. 
Несмотря на большой стаж работы, стремится расти и развиваться. Всегда прислуши-
вается к мнению как опытных коллег, так и молодых специалистов.

- В любой работе главное - коллектив. У нас он слаженный, грамотный и компе-
тентный. Мы разные по возрасту, по интересам, у каждого своя сфера деятельно-
сти. И именно это нас объединяет. Мы словно дополняем друг друга, - признается 

Инспектор по призванию
Оксана Ивановна Васильева - заместитель 
начальника отдела выездных проверок 
Межрайонной ИФНС России №3 
по Оренбургской области, г. Бузулук.

Оксана Ивановна в 1993 году окончила Бузулукский 
финансовый техникум и начала работать в налоговой 

инспекции по Ленинскому району г. Оренбурга инспектором 
в отделе налогов с доходов муниципальных предприятий, 
акционерных обществ, товариществ и потребительских 
кооперативов. Говорит, что с головой погрузилась в работу 
с первых дней. 

- Помню, как мне выделили рабочий стол и вручили 
стопку инструкций для изучения. Я была уверена, что все знаю наизусть, так как не-
давно сдала государственные экзамены в техникуме. С теорией проблем, действи-
тельно, не было. А вот на первых проверках столкнулась с трудностями. Какие именно 
документы спросить у главного бухгалтера? Как соотнести цифры из бухгалтерских 
регистров с отчетностью? - вспоминает Оксана Васильева. 

В 1999 году Оксана Ивановна получила высшее образование и почти сразу ее перевели 
в Бузулук, в налоговую инспекцию №2. Шесть лет она проработала в должности старшего 
налогового инспектора, затем стала заместителем начальника отдела выездных проверок. 
Оксана Васильева уверена, что высоких результатов ей помогает достигать желание всегда 
быть лучшей в любом деле. 

В 2015 году она заняла третье место в областном конкурсе «Лучший налоговый ин-
спектор Оренбургской области». 

- Я провожу выездные проверки юридических лиц. Конечно, это сложно, ответственно, 
требует глубоких знаний. Работа налоговиков - прежде всего общение с людьми, только 
потом с документами. Любая проверка - не очень приятное событие для налогоплатель-
щика. Поэтому инспектору нужно быть корректным, терпеливым, вежливым, - говорит 
Оксана Ивановна. 

Постоянное движение, новые люди, незнакомая информация… Налоговому инспектору 
приходится и в технологию производства молочной продукции вникать, и строительство 
многоквартирного дома анализировать. Такую нагрузку могут выдержать только преданные 
профессии люди. Бузулучанка Оксана Васильева из их числа.

Материалы подготовила Нина КАМОРДИНА.

«Люблю людей и свою работу!»
Танзиля Хайдаровна Мингазова - заместитель 
начальника правового отдела Межрайонной ИФНС 
России №1 по Оренбургской области, г. Бугуруслан. 

Танзиля Хайдаровна временно устроилась на работу в госу-
дарственную налоговую инспекцию по Бугурусланскому рай-

ону в 1993 году. Но уже через месяц молодого специалиста пере-
вели на постоянную должность старшего госналогинспектора. 

Молодой специалист оправдала доверие руководства. 
В 2001 году окончила Оренбургской государственный уни-
верситет по специальности «Финансы и кредит», изучила 
азы налогового законодательства. 

- Очень переживала, что не смогу соответствовать высокому званию налогового инспек-
тора. Старалась, училась у опытных коллег, не стеснялась задавать вопросы, - делится 
Танзиля Хайдаровна. 

Теперь, погружаясь в профессию глубже и глубже, она нисколько не жалеет о сделанном 
когда-то выборе. Танзиля Хайдаровна вместе с сотрудниками своего отдела помогает на-
логоплательщикам регулировать спорные ситуации в досудебном порядке. Она постоянно 
повышает свой профессионализм, в том числе и на курсах в Академии народного хозяйства 
при Правительстве Российской Федерации. 

- Налоговые инспекторы должны вести большую разъяснительную работу, контролировать 
уплату налогов. Но и налогоплательщиков хотелось бы видеть добросовестными, законо-
послушными и юридически грамотными. Ведь неуплаченные налоги - это не выплаченные вовре-
мя пенсии, пособия, зарплаты работникам бюджетной сферы, - размышляет Танзиля Хайдаровна. 

Уникальность сотрудника налоговых органов в том, что каждый из них должен совмещать в 
себе грамотного юриста, экономиста и бухгалтера, знать этику взаимоотношений, уметь вести себя 
в экстремальных ситуациях, точно и грамотно излагать свои мысли, уметь убеждать собеседника.

Танзиля Мингазова этим требованиям соответствует. Наверное, потому и является луч-
шим шахматистом Западного Оренбурга. Даже грамотой УФНС по Оренбургской области за 
победу в зональном шахматном турнире среди работников налоговых органов награждена. 

Честно и принципиально
Елена Ивановна Звягина - начальник отдела 
камеральных проверок №2 Межрайонной ИФНС 
России №9 по Оренбургской области, г. Орск. 

За годы службы Елена Ивановна много раз отмечена по-
четными грамотами Управления Федеральной налоговой 

службы по Оренбургской области, Межрайонной инспекции 
ФНС России №9 по Оренбургской области.

Сегодня, наверное, не осталось ни одной ступени в тру-
довой карьере, на которой Елена Звягина не отличилась бы 
как высокопрофессиональный и добросовестный сотрудник. 

В налоговые органы она пришла в 1992 году из проектного 
института. Начинала с должности инспектора в отделе НДФЛ. Первые годы работы пришлись 
на период становления налоговой службы в России. В то время у инспекции не было ни соб-
ственного помещения, ни оборудования. Размещались в пяти приспособленных кабинетах.  

- Свой первый рабочий день помню очень хорошо. Коллектив был небольшой, встретили 
доброжелательно и показали мне рабочее место: крохотный кабинетик, в котором стояло три 
стола, за одним - начальник отдела, за двумя другими - шестеро сотрудников отдела, - рас-
сказывает Елена Ивановна.  

Осваивать новую профессию ей пришлось практически с нуля, потому первым делом 
решила получить второе высшее образование в Московском финансово-экономическом 
институте. Пришлось не только самой изучать налоговое законодательство, которое тогда 
только формировалось, но и гражданам, и индивидуальным предпринимателям объяснять, 
что все они являются налогоплательщиками. С тех пор Налоговый кодекс РФ стал настольной 
книгой для Елены Ивановны. 

О своих трудовых буднях Елена Звягина рассказывает с удовольствием.  
- В нашей работе главное - объективность и принципиальность. Стараюсь вникнуть в 

любую проблему, найти решение в любой ситуации, добросовестно отношусь к порученным 
заданиям, стараюсь выполнять их в срок, - так формулирует одна из лучших представителей 
налоговой службы Оренбуржья свои профессиональные принципы. 


