Приложение № 1

                                                                                                       УТВЕРЖДЕН
                                                                                                       приказом Управления ФНС
                                                                                                       России по Сахалинской 
                                                                                                       области
                                                                                                       от «      »                 года
                                                                                                       № 04-02/

ПОРЯДОК
  рассмотрения обращений граждан и организаций  
о коррупционных правонарушениях государственных гражданских служащих Управления ФНС России Сахалинской области                                                            

1. Общие положения

[bookmark: _GoBack]1. Настоящий Порядок устанавливает процедуру рассмотрения обращений граждан и организаций о возможном совершении коррупционного деяния (о действии (бездействии), связанном с незаконным использованием должностного положения вопреки законным интересам граждан и организаций, в целях получения выгоды); о несоблюдении ограничений, запретов, требований к служебному поведению, связанных с государственной службой, наличии личной заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов, несоблюдения требований  о предотвращении или урегулировании конфликта интересов, а также неисполнения иных обязанностей, установленных в целях противодействия коррупции Федеральным законом от 27.07.2004 №79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Федеральным законом от 25.12.2008 №273 «О противодействии коррупции» и другими федеральными законами, совершенных государственными гражданскими Управления ФНС России Сахалинской области (далее – Обращения о коррупционных правонарушениях). 
1.2. Организация работы с Обращениями о коррупционных правонарушениях осуществляется в соответствии с требованиями, установленными для работы                         с обращениями граждан и организаций Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», «Административным регламентом Федеральной налоговой службой                                   по предоставлению государственной услуги по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов, плательщиков страховых взносов и налоговых агентов о действующих налогах, сборах и страховых взносах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов, сборов  и страховых взносов и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)», утвержденным приказом Минфина РФ от 08.07.2019 № ММВ-7-19/343@, 
«Инструкцией по делопроизводству в Управлении Федеральной налоговой службы по Сахалинской области», утвержденной приказом Управления от 10.04.2023    № 01-06/036, а также Федеральными законами от 25.12.2008 № 273-ФЗ                                «О противодействии коррупции», от 27.07.2004 №79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», «Положением о проверке достоверности и полноты сведений, представляемых гражданами, претендующими на замещение должностей федеральной государственной службы, и федеральными государственными служащими, и соблюдения федеральными государственными служащими требований к служебному поведению», утвержденным Указом Президента РФ от 21.09.2009 N 1065, «Положением о комиссии территориального органа Федеральной налоговой службы  по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих и урегулированию конфликта интересов», утвержденным приказом ФНС России от 30.08.2017 №ММВ-7-4/700@.   


2. Поступление и регистрация Обращений о коррупционных правонарушениях

2.1. Поступление в Управление от граждан и организаций Обращений                           о коррупционных правонарушениях происходит следующими способами:
- в письменной форме  (письменное обращение) через обычные каналы почтовой связи;
- в письменной  форме через специальный «Почтовый ящик», установленный                в административном здании Управления расположенному по адресу: 
- г. Южно-Сахалинск ул. Карла-Маркса, 14, а также в зданиях Управления                   по адресам:
- г. Южно-Сахалинск ул. Ленина, 105 «А»;
- г. Холмск ул. Школьная,35; 
- г. Поронайск ул. Театральная, 50;
- пгт. Тымовск, ул. Красноармейская, 80;
- г. Корсаков, ул. Гвардейская, 1.
- в устной форме на «Телефон доверия» Управления, установленный в отделе профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления (телефон «горячей линии»);
- в письменной или устной форме на личном приеме граждан и представителей организаций руководителем Управления и его заместителями; 
- в форме электронного письма (Интернет-обращения) через он-лайн сервис «Обратиться в ФНС России» на официальном сайте Управления по адресу www.nalog.gov.ru (со стартовой страницы, либо через «Личный кабинет налогоплательщика»). 
2.2. В случае поступления Обращения о коррупционном правонарушении                      на «Телефон доверия» сотрудник Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления, назначенный ответственным                            за обработку информации, поступающей на «Телефон доверия», регистрирует обращение в специальном Журнале регистрации переносит содержание Обращения на бумажный носитель, представляет его начальнику Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления                                  и на регистрацию в Общий отдел Управления в день получения обращения                             о коррупционном правонарушении. Дальнейшая работа с ним ведется как                              с письменным обращением о коррупционном правонарушении.  
2.3. Если в ходе беседы при личном приме гражданина или представителей  организации руководителем Управления или его заместителями выяснены обстоятельства, свидетельствующие о совершении государственным гражданским служащим коррупционного правонарушения, заявителю предлагается изложить устное обращение на бумажном носителе в письменной форме. Дальнейшая работа с ним ведется как с письменным Обращением о коррупционном правонарушении.  
2.4. Информация о признаках совершения коррупционного правонарушения государственными гражданскими служащими может поступать также от органов государственной власти, правоохранительных органов, работников Управления (в виде письменного сообщения). Дальнейшая работа с ней ведется как с письменным Обращением о коррупционном правонарушении (за исключением иных сроков рассмотрения, которые могут быть установлены  действующим законодательством).  
2.5. Все обращения, поступившие в Управление, регистрируются Общим отделом Управления в течение трех дней с момента поступления в Управление,                    за исключением Обращений о коррупционных правонарушениях, которые регистрируются Общим отделом Управления в течение 1 рабочего дня с момента поступления в Управление. 
2.6. В Управлении Отделом профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности осуществляется мониторинг публикаций в средствах массовой информации, открытых писем граждан и организаций о фактах совершения коррупционных правонарушений с последующим сообщением в случае их выявления начальником Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений    и безопасности о результатах мониторинга, с предложениями по проведению необходимых мероприятий в виде докладной записки руководителю Управления.

3. Предварительное рассмотрение обращений граждан и организаций

3.1. Обращение о коррупционном правонарушении рассматривается Общим отделом Управления на предмет его соответствия требованиям, предъявляемым                       к письменным обращениям, установленным Федеральным законом от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», пунктами 41, 51, 65, 79, 96, 113, 129, 141, 150, 158  «Административным регламентом Федеральной налоговой службой по предоставлению государственной услуги   по бесплатному информированию (в том числе в письменной форме) налогоплательщиков, плательщиков сборов, плательщиков страховых взносов   и налоговых агентов о действующих налогах, сборах и страховых взносах, законодательстве о налогах и сборах и принятых в соответствии с ним нормативных правовых актах, порядке исчисления и уплаты налогов, сборов и страховых взносов  и налоговых агентов, полномочиях налоговых органов и их должностных лиц, а также по приему налоговых деклараций (расчетов)», утвержденным приказом Минфина РФ  от 08.07.2019 № ММВ-7-19/343@, «Инструкцией по делопроизводству в Управлении Федеральной налоговой службы по Сахалинской области», утвержденной приказом Управления от 10.04.2023 № 01-06/036. 
3.2. После регистрации все обращения граждан и организаций передаются                    на рассмотрение Руководителю для определения исполнителя (исполнителей)                         и вынесения резолюции.
3.3. На данной стадии осуществляется предварительное рассмотрение поступивших обращений на предмет наличия в них информации: о возможном совершении коррупционного деяния (о действии (бездействии) государственного служащего, связанного с незаконным использованием должностного положения вопреки законным интересам граждан и организаций, в целях получения выгоды);                 о несоблюдении ограничений, запретов, требований к служебному поведению, связанных с государственной службой, наличии у государственного служащего личной заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов, несоблюдения требований о предотвращении или урегулировании конфликта интересов, а также неисполнения иных обязанностей, установленных                     в целях противодействия коррупции Федеральными законами от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», от 27.07.2004 №79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации»  и другими федеральными законами, совершенных государственными гражданскими служащими Управления.
3.4. К проведению предварительного рассмотрения обращений могут быть привлечены сотрудники Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления, ответственные за работу                                      по профилактике коррупционных и иных правонарушений, заместитель руководителя Управления - председатель Комиссии  по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов Управления, а также при необходимости Правовой отдел Управления.
3.5. Предварительное рассмотрение обращений осуществляется в срок не более двух дней.  После рассмотрения руководителем и принятия им необходимых организационных решений (нанесения резолюции), определения исполнителей, необходимости установления особого контроля за его рассмотрением, обращение незамедлительно передается в соответствующий отдел Управления.
3.6. Обращение, в котором выявлена информация, указанная в пункте 3.3 данного Порядка, является Обращением о коррупционном правонарушении.
3.7. Ответственным исполнителем по рассмотрению Обращений                                      о коррупционных правонарушений и подготовке ответа заявителю назначается Отдел профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления, в функции которого входят вопросы профилактики коррупционных и иных правонарушений.
3.8. В случае, если информация о коррупционном правонарушении выявлена не на стадии предварительного рассмотрения, а в ходе рассмотрения обращения непосредственным исполнителем отдела Управления, в функции которого не входят вопросы противодействия коррупции, выявленная информация излагается начальником данного отдела в виде докладной записки, докладывается руководителю Управления и с его визой направляется в Отдел профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления для обеспечения участия отдела в рассмотрении обращения по соответствующим вопросам.

4. Организация рассмотрения Обращений о коррупционных правонарушениях 

4.1. Поступившее на исполнение в Отдел профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Обращение о коррупционном правонарушении регистрируется в соответствующем Журнале учета обращений (информации) о коррупционных правонарушениях, полученных от граждан, организаций, государственных, правоохранительных органов, работников Управления, результатов их проверки и рассмотрения (Приложение №2 к приказу).
Сотрудником Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления (ответственным за работу по профилактике коррупционных и иных правонарушений), назначенным ответственным исполнителем обеспечивается объективное, всестороннее, своевременное рассмотрение Обращения    о коррупционном правонарушении по существу и подготовка проекта ответа заявителю. 
4.2. Сотрудники Отела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления, (а также другие назначенные исполнители) при проведении проверки информации, изложенной в Обращении о коррупционном правонарушении:
- проводят предварительную оценку достаточности представленных материалов, в случае необходимости приглашают заявителя на беседу, запрашивают у него дополнительные информацию, документы и материалы;
-  запрашивают необходимые пояснения сотрудников, а также их заключения по вопросам, исследуемым при рассмотрении Обращения о коррупционном правонарушении;
- запрашивают в Управлении, органах государственной власти, органах местного самоуправления, у иных должностных лиц, за исключением судов, органов дознания и органов предварительного следствия, необходимые для рассмотрения Обращения о коррупционном правонарушении материалы;
- организуют сбор документации, подтверждающей (опровергающей) информацию, изложенную в Обращении о коррупционном правонарушении;
- принимают меры, направленные на восстановление и защиту нарушенных прав, свобод и законных интересов заявителей;
- в случае необходимости подготавливают предложения начальнику отдела,                    а также предложения и проекты поручений руководителя (заместителя руководителя) Управления о проведении соответствующей проверки в связи с Обращением о коррупционном правонарушении и обеспечивают ее проведение.

5. Рассмотрение Обращений о коррупционных правонарушениях 

5.1. Если при проведении сбора, изучения, проверки информации, изложенной в Обращении о коррупционном правонарушении подтверждаются (либо выявляются) сведения (факты) о возможном совершении коррупционного деяния (о действии (бездействии), связанном с незаконным использованием должностного положения вопреки законным интересам граждан и организаций, в целях получения выгоды); о несоблюдении ограничений, запретов, требований к служебному поведению, связанных с государственной службой, наличии личной заинтересованности, которая приводит или может привести к конфликту интересов, несоблюдения требований о предотвращении или урегулировании конфликта интересов, а также неисполнения иных обязанностей, установленных в целях противодействия коррупции Федеральным законом от 27.07.2004 №79-ФЗ «О государственной гражданской службе Российской Федерации», Федеральным законом от 25.12.2008 №273 «О противодействии коррупции» и другими федеральными законами, совершенных государственными гражданскими служащими Управления, ответственный исполнитель Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления готовит докладную записку за подписью начальника Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления с изложением достаточной информации для рассмотрения руководителем Управления вопроса   и принятия решения:
- о назначении служебного расследования в целях установления гражданского служащего, допустившего коррупционное правонарушение;
- о подготовке и направлении материалов в правоохранительные органы                       в соответствии с их компетенцией  для возбуждения уголовного дела;
- о назначении в отношении гражданского служащего Управления, проверки в соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2009 N 1065 сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, представляемых гражданским служащим в соответствии с Указом Президента РФ от 18.05.2009 № 559, соблюдения требований к служебному поведению (т.е. соблюдения государственным служащим ограничений и запретов, требований о предотвращении или об урегулировании конфликта интересов, исполнения им обязанностей, установленных Федеральным законом от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции» и другими федеральными законами). 
- о направлении письма-ходатайства в ФНС России, либо письма – поручения начальнику Управления о назначении проверки в соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2009 N 1065 в отношении гражданского служащего Управления.
5.2. Данная проверка в соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2009                 N 1065 проводится в отношении конкретного гражданского служащего и назначается приказом руководителя Управления.
5.3. В случае, если изложенные в Обращении факты нуждаются в проверке посредством проведения оперативно-розыскных мероприятий, то в процессе проведения проверки в соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2009 N 1065 Управлением направляется ходатайство в ФНС России о направлении запроса в государственные органы, уполномоченные на осуществление оперативно-розыскной деятельности.
5.4. В случае если при проведении указанной проверки установлены факты, свидетельствующие о совершении гражданским служащим коррупционного правонарушения, то по завершении проверки на основании докладной записки, подготовленной Отделом профилактики коррупционных и иных правонарушений                        и безопасности Управления по ее результатам, руководителем Управления принимается одно из решений:
- о применении к гражданскому служащему мер дисциплинарной ответственности в соответствии со статьями 59.1, 59.2, 59.3  от 27.07.2004 №79-ФЗ                 «О государственной гражданской службе Российской Федерации», или мер иной юридической ответственности с учетом характера, тяжести, последствий                                и обстоятельств совершения коррупционного правонарушения;
- о подготовке и направлении материалов в правоохранительные органы                         в соответствии с их компетенцией;
- о передаче материалов проверки для рассмотрения на заседании Комиссии по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных служащих и урегулированию конфликта интересов (далее - Комиссия).
5.5. При принятии руководителем Управления решения о передаче материалов проверки на рассмотрение Комиссии, Отделом профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности оформляется соответствующее Представление, материалы передаются в Комиссию.
5.6. Председателем Комиссии назначается дата, время и место заседания,                        а также организуется работа по подготовке заседания Комиссии в соответствии                       с нормативными правовыми актами Российской Федерации. По результатам рассмотрения копия протокола заседания Комиссии в 3-х дневный срок предоставляется руководителю Управления.
5.7. Руководитель Управления рассматривает рекомендации Комиссии в 30-дневный срок принимает решение о применении (неприменении) к государственному служащему мер юридической ответственности в соответствии с требованиями действующего законодательства, а также принятию иных мер по противодействию коррупционным правонарушениям, предотвращению или урегулированию конфликта интересов, восстановлению нарушенных прав и законных интересов заявителя.

6. Подготовка ответа заявителю

6.1. По результатам проведенных в ходе проверки и рассмотрения Обращения о коррупционном правонарушении мероприятий ответственный исполнитель готовит проект ответа заявителю – гражданину или организации и после подписи руководителя Управления направляет его  на адрес, указанный в реквизитах обращения.  
6.2. Ответ заявителю по существу вопросов, поставленных в Обращении                        о коррупционном правонарушении, должен содержать информацию о результатах проведенных мероприятий и проверок (в том числе, проведенных по поручению руководителя Управления подведомственной инспекцией), о решениях Комиссии (при наличии), а также информацию о принятых мерах, в том числе о применении                           к государственному служащему мер ответственности либо об отсутствии оснований для проведения проверки и о не подтверждении информации о совершении гражданским служащим коррупционного правонарушения.
6.3. Ответственный исполнитель в случаях назначения проверки в соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2009 N 1065, рассмотрения информации, содержащейся в обращении на Комиссии, направляет заявителю в целях соблюдения сроков рассмотрения Обращения о коррупционном правонарушении промежуточные письма об основных этапах его рассмотрения.
6.4. Ответственный исполнитель также уведомляет заявителя о направлении его Обращения о коррупционном правонарушении на рассмотрение в другой орган государственной власти, орган местного самоуправления или иному должностному лицу в соответствии с их компетенцией.
Обращение о коррупционном правонарушении не может направляться для рассмотрения в государственный орган или должностному лицу, решение или действие (бездействие) которого является предметом такого обращения.
6.5. Если в Обращении о коррупционном правонарушении не указаны  фамилия, имя, отчество гражданина (наименование организации), почтовый, или электронный адрес (юридический адрес), по которому должен быть направлен ответ, информация проверяется в установленном порядке, но ответ заявителю не дается.
6.6. Если в указанном анонимном обращении содержатся  сведения                                о  готовящемся, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также                    о лице, его готовящем, совершающем или совершившем, обращение после регистрации подлежит незамедлительной передаче в Отдел профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления для направления его с сопроводительным письмом в государственный орган в соответствии с его компетенцией в кратчайший срок.
6.7. Анонимные, а также Обращения о коррупционном правонарушении без указания конкретных лиц и обстоятельств дела рассматриваются в соответствии                      с Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», но при проведении мониторинга по обращениям   не учитываются.

7. Контроль за рассмотрением Обращений о коррупционных правонарушениях

7.1. Рассмотрение Обращений о коррупционном правонарушении может быть поставлено на особый контроль согласно резолюции руководителя Управления. 
В данном случае в соответствии с резолюцией руководителя Управления                       в контрольно-регистрационную карточку в автоматизированной системе делопроизводства СЭД-регион Общим отделом Управления ставится отметка                           в электронной форме о поступлении Обращения о коррупционном правонарушении. Аналогичная отметка ставится и на оригинале Обращения о коррупционном правонарушении.
7.2. Текущий контроль за ходом рассмотрения Обращений о коррупционном правонарушении осуществляет начальник Отдела профилактики коррупционных                   и иных правонарушений и безопасности Управления, или заместитель руководителя Управления – председатель Комиссии (по поручению руководителя Управления), который при необходимости дает дополнительные поручения ответственному исполнителю в целях всестороннего и объективного рассмотрения Обращения   о коррупционном правонарушении.
7.3. Обращение о коррупционном правонарушении снимается с контроля после направления заявителю ответа на все вопросы, поставленные в Обращении                               о коррупционном правонарушении.
Решение о снятии Обращения о коррупционном правонарушении с контроля принимается руководителем Управления после предоставления Общий отдел Управления информации об исполнении его поручений по рассмотрению Обращения    о коррупционном правонарушении и о направлении заявителю ответа по существу вопросов, поставленных в Обращении о коррупционном правонарушении.

8. Сроки рассмотрения Обращений о коррупционных правонарушениях

8.1.	Обращения о коррупционных правонарушениях, поступившие                           в Управление, рассматриваются в течение 30 дней со дня их регистрации.
8.2. Руководителем Управления при необходимости может устанавливаться более короткий срок рассмотрения Обращения.
8.3. Руководителем Управления может быть принято решение о продлении сроков рассмотрения Обращения о коррупционном правонарушении при получении от начальника Отдела профилактики коррупционных и иных правонарушений  и безопасности или заместителя руководителя Управления – председателя Комиссии исчерпывающей информации о необходимости продления сроков по рассмотрению Обращения о коррупционном правонарушении в связи с наличием объективных причин (проведение проверки, проведение заседания Комиссии), по которым направить заявителю ответ по существу вопросов, поставленных в Обращении   о коррупционном правонарушении, в установленные сроки не представляется возможным. 

9. Мониторинг рассмотрения Обращений о коррупционных правонарушениях

9.1. В соответствии с ведомственными планами противодействия коррупции Отделом профилактики коррупционных и иных правонарушений и безопасности Управления периодически (не реже 1 раза в год) проводится  мониторинг рассмотрения Обращений о коррупционных правонарушениях, данные которого позволяют проанализировать и обобщить практику их рассмотрения.
В рамках данного мониторинга проводится анализ результатов проведенной              за отчетный период работы по таким показателям, как: общее количество полученных Обращений о коррупционных правонарушениях, тематика, количество проведенных мероприятий (проверок в соответствии с Указом Президента РФ от 21.09.2009 N 1065,  служебных проверок, заседаний Комиссии), количество установленных фактов коррупционных правонарушений, число государственных служащих, привлеченных  к различным видам юридической ответственности, число государственных служащих, в отношении которых материалы направлены в правоохранительные органы для возбуждения уголовного (административного) производства и другим показателям. 
9.2. Данная информация может быть использована при составлении справочно-аналитических и статистических материалов о результатах рассмотрения Обращений  о коррупционных правонарушениях, предназначенных для размещения   на официальном интернет-сайте Управления.

