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Приложение
к приказу УФНС России
по Смоленской области
от 30.03.2021
№ 01-02/60@
Ведомственный план УФНС России по Смоленской области по реализации

Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2021 год 
Раздел 1. Внутриведомственные организационные мероприятия

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	1.
	Проведение (по мере необходимости) специализированного обучения (тренинга) сотрудников УФНС России по Смоленской области (далее – УФНС) в области открытых данных
	2021 год
	Отделы УФНС


Раздел 2. Развитие ключевых механизмов открытости

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	I.
	Механизм: Реализация принципа информационной открытости в УФНС 

	1.
	Организация размещения на официальном сайте ФНС России и актуализации информации в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	2021 год
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отделы УФНС
Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	2.
	Разработка и размещение на официальном сайте ФНС России в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" (далее - сайт ФНС России) информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков
	2021 год
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отделы УФНС
Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	II.
	Механизм: Обеспечение работы с открытыми данными в УФНС 

	1.
	Оценка наиболее востребованных наборов открытых данных (далее - ОД) и выявление первоочередных данных для опубликования.
	2021 год
	Отделы УФНС


	III.
	Механизм: Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в  УФНС 

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии интернет-сервиса «Часто задаваемые вопросы» на сайте ФНС России
	В течение 2021 года
	Отдел регистрации и учета налогоплательщиков
Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц и администрирования страховых взносов

Отдел налогообложения юридических лиц

Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Обеспечение наполнения информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам» сведениями о принятых органами власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и налоговых льгот
	В течение 2021 года
	Отдел налогообложения имущества и доходов физических лиц и администрирования страховых взносов

Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску
Отдел работы с налогоплательщиками

	IV.
	Механизм: Принятие планов деятельности ФНС России и ежегодной Публичной декларации целей и задач ФНС России

	
	Исполнение и достижение результатов показателей Публичной декларации целей и задач ФНС России на 2021 год УФНС 
	В течение 2021 года
	Отделы УФНС
Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	V.
	Механизм: Формирование публичной отчетности УФНС 

	1.
	Размещение на сайте ФНС России статистической информации об осуществлении закупок для государственных нужд УФНС, подведомственных инспекций
	Ежеквартально, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Финансовый отдел
Отдел работы с налогоплательщиками

	VI.
	Механизм: Информирование о работе УФНС с обращениями граждан и организаций

	1.
	Формирование и размещение на сайте ФНС России информации о результатах работы УФНС по досудебному урегулированию споров 
	Не менее 2 раз в год
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров

Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Подготовка и размещение на сайте ФНС России справки о работе УФНС и территориальных налоговых органов с обращениями граждан и запросами пользователей информации
	Ежемесячно, ежеквартально, ежегодно, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Общий отдел

Отдел работы с налогоплательщиками



	3.
	Публикация на сайте ФНС России информации о сервисе «Узнать о жалобе», «Решения по жалобам»


	Не менее двух раз в год
	Отдел досудебного урегулирования налоговых споров

Отдел работы с налогоплательщиками

	VII.
	Механизм: Организация работы с референтными группами УФНС 

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии каналов взаимодействия с различными референтными группами
	В течение 2021 года
	Отделы УФНС, Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	2.
	Проведение УФНС и подведомственными налоговыми инспекциями информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов к исполнению обязанности по уплате налогов, сборов и страховых взносов либо на разъяснение права на налоговые льготы
	В течение 2021 года
	При необходимости (мероприятия инициируются ФНС России)

	3.
	Проведение структурными подразделениями УФНС совещаний-семинаров по соответствующим направлениям деятельности для подведомственных инспекций
	В течение 2021 года
	Отделы УФНС

	4. 
	Участие УФНС и подведомственных инспекций в совместных совещаниях с представителями органов государственной власти по вопросам, входящим в компетенцию УФНС 
	В течение 2021 года
	Отделы УФНС, Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	VIII.
	Механизм: Взаимодействие УФНС с Общественным советом при УФНС 

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии на ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС 
	В соответствии с положением об Общественном совете при УФНС 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Размещение на сайте ФНС России в актуальной редакции Положения об Общественном совете при УФНС 
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в Положение об Общественном совете при УФНС 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	3.
	Размещение на сайте ФНС России уведомления о начале процедуры формирования нового состава Общественного совета при УФНС 
	В соответствии с положением об Общественном совете при УФНС 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	4.
	Размещение на сайте ФНС России плана работы Общественного совета при УФНС 
	В соответствии с положением об Общественном совете при УФНС 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	5.
	Размещение на сайте ФНС России отчета о деятельности Общественного совета при УФНС 
	По решению Общественного совета при УФНС 
	Отдел работы с налогоплательщиками

	6.
	Предоставление информации о ходе выполнения Плана противодействия коррупции в УФНС на заседаниях Общественного совета при УФНС 
	Не реже 1 раза в год
	Отдел кадров и безопасности



	7.
	Публикация на сайте ФНС России, а также в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при УФНС 
	По мере необходимости
	Отдел работы с налогоплательщиками

	IX.
	Механизм: Работа пресс-службы УФНС 

	1.
	Организация пресс-конференций, брифингов  с представителями  СМИ, а также размещение в печатных и электронных СМИ интервью представителей региональных налоговых органов
	Встречи с представителями СМИ - не менее 2-х раз в год, интервью - не менее 6 раз в год
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отделы УФНС Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	2.
	Подготовка материалов для участия руководства и сотрудников Управления в телевизионных программах (сюжеты, интервью) по освещению деятельности УФНС 
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками

Отделы УФНС Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	3.
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» (блок региональной информации) сайта ФНС России
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками

	4.
	Проведение мониторинга СМИ (ежедневный мониторинг СМИ: газеты, журналы, интернет, блоги, информагентства). Рассылка информации по почте, в т.ч. на персональные почтовые адреса руководства УФНС 
	На постоянной основе
	Отдел работы с налогоплательщиками
Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	X.
	Механизм: Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения 

	1.
	Размещение на официальном сайте ФНС России сведений о выполнении Плана противодействия коррупции УФНС на 2018 – 2020 годы, утвержденного приказом от 28.08.2018 № 01-02/205@
	Не менее 2 раз в год
	Отдел кадров и безопасности

Отдел работы с налогоплательщиками

	2.
	Организация работы по соблюдению этических норм, нравственных основ поведения государственных гражданских служащих УФНС, подведомственных инспекций и других стандартов. Проведение инструктажа государственных гражданских служащих УФНС и подведомственных налоговых инспекций.
	На постоянной основе
	Отдел кадров и безопасности Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску


Раздел 3. Инициативные проекты

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	1.
	Наименование инициативы: Организация работы выездных мобильных офисов по вопросам налогообложения физических лиц, информирования о начисленных суммах налогов и задолженности, подключения к электронному сервису «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц»
	2021 год
	Межрайонные ИФНС России по Смоленской области

ИФНС России по г. Смоленску

	
	Описание сути инициативы: Повышение качества обслуживания налогоплательщиков, повышение уровня собираемости налогов, популяризация использования сервисов Федеральной налоговой службы повышение уровня налоговой грамотности.
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости: 

- минимизация негативных отзывов о деятельности территориальных налоговых органов;

-создание благоприятных и комфортных условий налогоплательщикам;
-информирование налогоплательщиков по вопросам налогового законодательства;
-укрепление положительного имиджа налоговых органов Российской Федерации.
	
	

	
	Ключевые этапы на 2021 год: 

- расширение площадок для работы выездных мобильных офисов (торговые центры, автовокзалы, предприятия, центральные рынки города и области, МФЦ и т.д.)
- осуществление приема налогоплательщиков выездными «Мобильными офисами»
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