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УТВЕРЖДЕН
приказом УФНС России по Тульской области
от 06.04.2023

№ 03-09/40@
Ведомственный план УФНС России по Тульской области по реализации Концепции открытости 
федеральных органов исполнительной власти на 2023 год 

Раздел 1. Внутриведомственные организационные мероприятия
	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	1.
	Утверждение Плана УФНС России по Тульской области (далее - УФНС) по реализации Концепции открытости федеральных органов исполнительной власти на 2022 год и состава Координационной комиссии по вопросам реализации Концепции открытости в УФНС на 2023 год
	10.04.2023
	Отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	2.
	Проведение мероприятий по популяризации официального сайта ФНС России и интерактивных сервисов
	2023 год
	Отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС


Раздел 2. Развитие ключевых механизмов открытости

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственный исполнитель

	I.
	Механизм: Реализация принципа информационной открытости в УФНС 
	
	

	1.
	Размещение на официальном сайте ФНС России и актуализация информации в соответствии с требованиями Федерального закона от 09.02.2009 № 8-ФЗ 
«Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления»
	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	2.
	Разработка и размещение на официальном сайте ФНС России информационно-просветительских материалов для налогоплательщиков
	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	II.
	Механизм: Обеспечение работы с открытыми данными в УФНС 
	
	

	1.
	Оценка наиболее востребованных наборов открытых данных (далее - ОД) и выявление первоочередных данных для опубликования. Публикация на официальном сайте ФНС России новых версий наборов ОД с учетом результатов оценки востребованности и первоочередности
	2023 год
	В части своей компетенции структурные подразделения УФНС

	III.
	Механизм: Обеспечение понятности нормативно-правового регулирования, государственной политики и программ, разрабатываемых (реализуемых) в УФНС 
	
	

	1.
	Информирование налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов (оказание информационной поддержки налогоплательщикам/плательщикам страховых взносов) о действующем налоговом законодательстве путем  размещения публикаций на официальном сайте ФНС России и в СМИ
	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	2.
	Поддержание в актуальном состоянии интернет-сервиса «Наиболее часто задаваемые вопросы» на официальном сайте ФНС России
	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	3.
	Организация обеспечения наполнения информационного ресурса «Справочная информация о ставках и льготах по имущественным налогам» сведениями о сроках уплаты налогов, принятых органами власти субъектов Российской Федерации и органами местного самоуправления нормативных правовых актах по установлению налоговых ставок и налоговых льгот
	В течение 2023 года
	Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества №1, Отдел камерального контроля в сфере налогообложения имущества №2, отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	4.
	Размещение на официальном сайте ФНС России плана-графика семинаров (вебинаров) для налогоплательщиков
	Ежеквартально
	Отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	IV.
	Механизм: Принятие планов деятельности ФНС России и ежегодной Публичной декларации целей и задач ФНС России, их общественное обсуждение и экспертное сопровождение 
	
	

	1.
	Информирование региональных общественных объединений и организаций о размещении на сайте ФНС России плана деятельности ФНС России, Публичной декларации целей и задач ФНС России на 2023 год
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг №1
УФНС

	V.
	Механизм: Формирование публичной отчетности УФНС 
	
	

	1.
	Размещение в блоке региональной информации на официальном сайте ФНС России статистической отчетности, информации о результатах деятельности УФНС за отчетные периоды, информации о государственных закупках для государственных нужд Управления
	В соответствии со сроками, установленными ФНС России Ежеквартально, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	VI.
	Механизм: Информирование о работе УФНС России с обращениями граждан и организаций
	
	

	1.
	Подготовка и размещение на официальном сайте ФНС России справки о работе УФНС с обращениями граждан и запросами пользователей информации. 
	Ежемесячно, в течение 3 дней с момента подготовки информации
	Общий отдел, отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	2.
	Публикация в региональном блоке на официальном сайте ФНС России сообщений о сервисах «Узнать о жалобе», «Решения по жалобам»
	По мере необходимости
	Правовой отдел №1, отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	3.
	Публикация на официальном сайте ФНС России информации о событиях, связанных с досудебным урегулированием споров
	По мере необходимости
	Правовой отдел №1, отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	VII.
	Механизм: Организация работы с референтными группами УФНС 
	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии каналов взаимодействия с различными референтными группами
	В течение 2023 года
	Отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	2.
	Проведение УФНС информационных кампаний, направленных на побуждение налогоплательщиков/плательщиков страховых взносов к исполнению обязанности по уплате налогов, сборов и страховых взносов либо на разъяснение права на налоговые льготы
	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	3.
	Участие в подготовке материалов по вопросам исчисления налогов, страховых взносов и государственных пошлин, администрирования налоговыми органами, для размещения в общедоступных источниках информации

	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	4.
	Участие представителей УФНС в качестве участников во встречах, круглых столах, конференциях, заседаниях межведомственных комиссий, совместных совещаниях, проводимых профессиональными сообществами и органами власти различных уровней
	В течение 2023 года
	В части своей компетенции: руководство и сотрудники структурных подразделений УФНС

	VIII.
	Механизм: Взаимодействие УФНС с Общественным советом 
при УФНС 
	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии на официальном сайте ФНС России информации о персональном составе Общественного совета при УФНС России
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в персональный состав Общественного совета при УФНС 
	Отдел оказания государственных услуг №1

	2.
	Размещение на официальном сайте ФНС России в актуальной редакции Положения об Общественном совете при УФНС
	В течение 3 дней с момента внесения изменений в Положение об Общественном совете при УФНС
	Отдел оказания государственных услуг №1

	3.
	Размещение на официальном сайте ФНС России уведомления о начале процедуры формирования нового состава Общественного совета при 
УФНС 
	В течение 3 дней с момента необходимости изменения состава или истечения срока 
	Отдел оказания государственных услуг №1

	4.
	Размещение на официальном сайте ФНС России плана работы Общественного совета при УФНС  
	В течение 3 дней с момента утверждения плана работы Общественного совета
	Отдел оказания государственных услуг №1

	5.
	Обсуждение на заседании Общественного совета при УФНС Публичной декларации целей и задач ФНС России на текущий год
	После размещения Публичной декларации на сайте ФНС России и в соответствии с планом-графиком заседаний Общественного совета на 2023 год
	Отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	6.
	Направление для рассмотрения Общественным советом при УФНС планов  противодействия коррупции в УФНС, а также докладов и материалов о ходе и результатах их выполнения
	Не реже 1 раза в год
	Отдел безопасности УФНС, отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	7.
	Участие представителей Общественного совета при УФНС, определенном руководителем УФНС, в работе аттестационных комиссий, конкурсных комиссий на замещение вакантной должности государственной гражданской службы Российской Федерации, в комиссиях по соблюдению требований к служебному поведению федеральных государственных гражданских служащих  и урегулированию конфликта интересов


	По мере необходимости
	Отдел кадров и отдел безопасности УФНС

	8.
	Публикация на официальном сайте ФНС России, а также в СМИ материалов, информирующих о деятельности Общественного совета при УФНС
	По мере необходимости
	Отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	IX.
	Механизм: Работа пресс-службы УФНС 
	
	

	1.
	Поддержание в актуальном состоянии информации о порядке подачи запросов представителями СМИ в УФНС
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	2.
	Организация проведения пресс-конференций, брифингов, пресс-клубов с представителями региональных СМИ, а также размещение в печатных и электронных СМИ интервью представителей УФНС по вопросам изменений в налоговом законодательстве и изменений в налоговом администрировании
	В течение 2023 года
	Руководство, отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	3.
	Подготовка материалов для участия руководства УФНС  в телевизионных программах (сюжеты, интервью) по освещению деятельности УФНС 
	На постоянной основе
	В части своей компетенции: отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	4.
	Поддержание в актуальном состоянии раздела «Новости» регионального блока официального сайта ФНС России, в котором публикуются интервью с руководством/представителями УФНС, новости, пресс-релизы о деятельности ФНС России, видеозаписи официальных мероприятий с участием представителей УФНС 
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг №1, структурные подразделения УФНС

	5.
	Проведение мониторинга СМИ (газеты, журналы, интернет, информагентства).  Оперативное доведение значимой информации руководству УФНС
	На постоянной основе
	Отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	X.
	Механизм: Независимая антикоррупционная экспертиза и общественный мониторинг правоприменения 
	
	

	1.
	Размещение в региональном разделе официального сайта ФНС России сведений о выполнении Плана противодействия коррупции в УФНС
	На постоянной основе
	Отдел безопасности, отдел оказания государственных услуг №1 УФНС

	2.
	Организация работы по соблюдении этических норм и правил, установленных Кодексом этики и служебного поведения государственных гражданских служащих 
	На постоянной основе
	Отдел кадров, отдел безопасности УФНС

	3.
	Публикация на официальном сайте ФНС России сведений о доходах (расходах), об имуществе и обязательствах имущественного характера


	На постоянной основе
	Отдел кадров, отдел безопасности УФНС


Раздел 3. Инициативные проекты

	№

п/п
	Наименование мероприятия
	Отчетная дата
	Ответственное лицо

	1.
	Наименование инициативы: «Участие  представителей УФНС в работе общественных приемных Общественной палаты Тульской области» 
	2023 год
	Структурные подразделения УФНС

	
	Описание сути инициативы: оказание бесплатной консультативной помощи всем категориям налогоплательщиков по вопросам налогового законодательства 
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости: 
-  укрепление положительного имиджа налоговых органов Тульской области;
- дополнительное информирование налогоплательщиков в нормах налогового законодательства, электронных сервисов ФНС России

	
	

	
	Ключевые этапы на 2023 год: 

- разработка ежеквартальных графиков приема;
- проведение выездных и дистанционных консультаций налогоплательщиков

	
	

	2.
	Наименование инициативы: Подготовка специалистами УФНС видеороликов по наиболее актуальным темам налогообложения. Размещение информационных материалов в местах массового скопления людей

	2023 год


	Структурные подразделения УФНС 

	
	Описание сути инициативы: Размещение информационных видеоматериалов по наиболее актуальным темам в местах массового скопления людей (на уличных плазменных панелях, на информационном табло в общественном транспорте, на информационных панелях в торговых центрах)
	
	

	
	Каким образом, инициатива способствует повышению открытости: 
-  укрепление положительного имиджа налоговых органов Тульской области;

- дополнительное информирование налогоплательщиков в нормах налогового законодательства, электронных сервисов ФНС России
	
	

	
	Ключевые этапы на 2023 год: 
-  разработка и подготовка информационных видеоматериалов;

- размещение информационных материалов в местах массового скопления людей

	
	

	3.
	Наименование инициативы: Организация работы выездных мобильных офисов по вопросам налогообложения физических лиц, информирования о начисленных суммах налогов и задолженности, подключения к электронному сервису «Личный кабинет налогоплательщика для физических лиц»

	2023 год
	Структурные подразделения УФНС

	
	Описание сути инициативы: Повышение качества обслуживания налогоплательщиков, повышение уровня собираемости налогов, популяризация использования сервисов Федеральной налоговой службы повышение уровня налоговой грамотности
	
	

	
	Каким образом инициатива способствует повышению открытости: 
-минимизация негативных отзывов о деятельности налоговых органов;

-создание благоприятных и комфортных условий налогоплательщикам;
-информирование налогоплательщиков по вопросам налогового законодательства;
-укрепление положительного имиджа налоговых органов Российской Федерации.
	
	

	
	Ключевые этапы на 2023 год: 
- расширение площадок для работы выездных мобильных офисов (торговые центры, предприятия, МФЦ и т.д.)
- осуществление приема налогоплательщиков выездными «Мобильными офисами»
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