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НАЛОГОВАЯ  СЕГОДНЯ
На учете в инспекции ФНС России №31 по г. Москве, что находится на улице Молодогвардейской, состоит более  25 тысяч налогоплательщиков юридических лиц и более 760 тысяч налогоплательщиков - физических лиц.  

Объем налоговых платежей, поступивших в бюджеты различного уровня за 9 месяцев 2015 года, составил 36,5 млрд рублей, в том числе в бюджет города 23,7 млрд. рублей. Собираемость налогов выросла на 32,8% относительно показателей 2014 года. Таких показателей в работе удалось достигнуть в первую очередь  за счет повышения качества налогового администрирования.

КАК ВСЕ НАЧИНАЛОСЬ
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1990 год

В 1990 году из системы финансовых управлений была выделена новая структура – налоговая инспекция. Именно этой службе были переданы функции по сбору налоговых платежей в бюджет. В то непростое для страны время именно налоговикам удалось из года в год собирать деньги, на которые удавалось поддерживать «социалку», выплачивать зарплату врачам и учителям. При этом сами налоговики зачастую не имели самого необходимого: ни о каких компьютерах речи тогда и не шло, даже калькулятор имелся не у каждого. Считали тогда в основном на обычных счетах. Но поверьте, это не мешало нам  выявлять нарушения и профилактировать их дальнейшее совершение. Широко велась разъяснительная работа с бухгалтерами зародившегося кооперативного движения. Так был сделан первый шаг к формированию новой налоговой культуры среди населения и предпринимательского класса.
1998 год
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В 1998 году – качественно новый рывок: принята первая часть Налогового Кодекса РФ – основного свода налоговых законов, определившая базовые принципы взимания налоговых платежей, участников налоговых правоотношений, их права и обязанности. Потом была прията и вторая часть Кодекса, описывающая и конкретные налоги, и механизм их взимания.
Тогда же наступила новая эра – эра компьютеризации в налоговых органах. Именно тогда налоговые органы получили свой программный продукт, технику, что позволило поднять налоговое администрирование на качественно новый уровень.
2015 год

За прошедшие 25 лет служба прошла все этапы развития от становления до мощной структуры с невероятным объемом накопленной информации о налогоплательщика, их доходах и имуществе.
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В связи с большим количеством налогоплательщиков, обслуживаемых инспекцией и в целях обеспечения своевременности ввода данных в информационные ресурсы, инспекцией на протяжении ряда лет ведется целенаправленная работа по привлечению налогоплательщиков к представлению отчетности по электронным каналам связи, активно используются электронные сервисы. Адресная работа с налогоплательщиками принесла свои плоды. Так, на сегодняшний день почти все налогоплательщики отчитываются в электронном виде, что позволило получить актуальную базу данных по налоговым декларациям и налоговым платежам. 

РИСКООРИЕНТИРОВАННЫЙ ПОДХОД 

При реализации фискальной функции в соответствии с концепцией Федеральной налоговой службы мы перешли на рискоориентированный подход к выбору объекта, требующего повышенного внимания. Это означает, что далеко не все налогоплательщики подвергаются тотальному контролю, а только те, чьи показатели финансово-хозяйственной деятельности существенно отклоняются от средних показателей по отрасли. 
В рамках данной работы Инспекцией еженедельно проводится заслушивание налогоплательщиков, имеющих убытки, высокие налоговые вычеты по налогу на добавленную стоимость и выплачивающих заработную плату ниже среднеотраслевого уровня. По результатам заслушивания 90,1 %  организаций пересмотрели свои налоговые обязательства и увеличили суммы налоговых платежей в бюджет. Данная работа проводится при непосредственном участии УФНС России по г. Москве, Межведомственной комиссии Правительства Москвы, Префектуры Западного округа г. Москвы. 

И только те налогоплательщики, которые не уточнили свои налоговые обязательства самостоятельно, проверяются инспекцией на выездной проверке. По результатам таких проверок за 9 месяцев 2015 года дополнительно начислены налоговые платежи в размере 1,4 млрд. руб.
ВОСПИТАНИЕ НАЛОГОВОЙ КУЛЬТУРЫ
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Активно ведется работа и с налогоплательщиками – физическими лицами. Налог на доходы физических лиц является не только федеральным налогом, за счет поступлений которого формируются доходы бюджетов муниципалитетов и бюджета г. Москвы в целом, но и социально значимым налогом, касающимся напрямую каждого гражданина. 

  
Поэтому налоговое администрирование НДФЛ должно строиться в первую очередь на усилении контрольной работы с одновременным повышением качества работы с физическими лицами и налоговыми агентами в целях недопущения роста социальной напряженности.

За истекший период 2015 года сумма НДФЛ, поступившая в консолидированный бюджет Москвы, составляет  12,3 млрд. рублей, что на  2,7 млрд. руб. больше уровня прошлого года. Высокие темпы роста поступлений по НДФЛ обусловлены в т.ч. и проводимыми налоговыми органами на постоянной основе мероприятиями по легализации объектов налогообложения.

Одним из основных направлений работы налоговых органов при проведении ежегодных декларационных кампаний является работа по обеспечению своевременного и полного декларирования гражданами своих доходов, что особенно актуально в сегодняшних условиях, когда основное налоговое бремя фактически ложится на физических лиц. 
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Проводимая на постоянной основе совместная работа с Правительством г. Москвы и правоохранительными органами работа со сдатчиками жилья приносит ощутимый результат. В текущем году дополнительно привлечено к декларированию  более 820 человек, сумма дополнительно начисленного в бюджет города налога составила 19,2 млн. рублей. 

Но наша работа не ограничивается только выявлением сумм неуплаченных в бюджет налоговых платежей. Нашей важной задачей является формирование налоговой культуры, в первую очередь среди налогоплательщиков – физических лиц. 
НАЛОГОВАЯ ОНЛАЙН

Сегодня Федеральной налоговой службой реализовано множество сервисов, позволяющих налогоплательщику вести диалог с налоговым инспектором в прямом смысле не вставая с дивана. При помощи сервиса «Личный кабинет налогоплательщика» граждане могут видеть всю свою налоговую историю в режиме «Онлайн»: это и перечень объектов налогообложения, и все произведенные инспекцией расчеты, и свои квитанции об оплате. Можно эти сведения уточнить, можно отправить обращение в инспекцию, можно распечатать квитанцию. Такой же личный кабинет создан и для организаций, и для индивидуальных предпринимателей. И люди активно пользуются сервисами, только граждан подключилось в 2015 году к электронным сервисам более 30 тысяч жителей нашего района. Все чаще налогоплательщики обращаются к нам виртуально, но и при личном общении многие замечают, как изменилась за 25 лет инспекция: это и новые оперзалы, и грамотные и вежливые сотрудники.
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СОБЛЮДЕНИЕ ЗАКОННОСТИ
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Руководством страны отмечено, что в России во главу угла поставлено неукоснительное соблюдение законности. При этом мы понимаем, что невозможно требовать от налогоплательщиков исполнения закона, если наши сотрудники не владеют в полной мере знаниями в области законодательства или неправильно применяют нормы права на практике. За 25 лет Федеральной налоговой службе удалось полностью изменить свои отношения с налогоплательщиками и сформировать позитивное восприятие гражданами налоговых инспекторов, как доброжелательных, вежливых и корректных и грамотных людей, всегда готовых придти на помощь.  Думаем, как бы не менялась техническая оснащенность инспекции в будущем, как бы мы не общались с налогоплательщиками: лично или виртуально, от «человеческой составляющей» мы не откажемся никогда. Доброжелательность и профессионализм всегда будут в тренде, как и на протяжении предыдущих 25 лет.



За истекший период 2015 года сумма НДФЛ, поступившая в консолидированный бюджет Москвы, составляет  12,3 млрд. рублей, что на  2,7 млрд. руб. больше уровня прошлого года.





Нашей задачей является формирование налоговой культуры, в первую очередь среди налогоплательщиков – физических лиц.








ПОМОЩЬ ДЕТЯМ


Между тем налоговая не только собирает, но и помогает. ИФНС № 31 имеет богатый опыт по программам работы с детьми и подростками. С 2013 года коллектив инспекции оказывает шефскую помощь детскому дому № 17. Начальник инспекции Е. И. Анисимова, поощряет практику помощи детям,  так как это приносит пользу ребятам и сплачивает коллектив налоговой. Опыт показывает - добрые дела укрепляют моральный дух государственных служащих, улучшают микроклимат в коллективе, сплачивает команду.








